Pressestelle
Rainer Vohl

Kundendialog Pressestelle

Christian Sorge Silke Seibel
Ulrike Kim Social Media
Sebastian Krosanke N N.

Benedict Lovell
Anja Schl6Rer
Christoph Schmidt-Kirchner
Olivia Stoye

Geschaftsfiihrung
Anna-Theresa Korbutt (GK)

Projektmanagement &
Business Development
N.N.

Justiziariat

Kai Terschiiren

Business Development
Erik Dormann
Kathrin Gisdon

Johannes Haese
Finn-Ole Stdlting

Schienenverkehr/ Planung

Qualitatsmanagement
N.N.

Qualitadtsmanagement
Henning Ahrens

Oliver Foerster

Nico Helfrich

Paulina Hiibner

Andrea Wischer-Flieth

Verkehrsplanung
Schiene

Gerrit Wolf

Verkehrsplanung Schiene
Tilo Langpap
Ingo Macker

Baustellenkoordination

Sabina Piljug-Ali¢
Natnael Tzeggai

Projekt Ersatzverkehre
Leon Semidei

Dirk Thamm

BarrierefreiheittHUK
Christiane Jochims

Infrastruktur/
Barrierefreiheit
Michaela Brinkmeier-Sy
Dirk Carstensen

Simon Henze

Kevin Hillen

Projektmanagement
SPNV/OPNV

Michael Kober

Busverkehr/ Tarif & Produktentwicklung

Angebotsplanung

Leitung: Leitung:
Tanja Gobler Carsten Senkbeil

Angebotsplanung Tarif

Ricardo Adam
Jana Almstedt
Alexandra Kleinert

Wencke Schafer

Angebotsplanung
Tim Borchers

Jan Gottwald

Dr. Marina John-Grimm
Adrian Meyer

Marktforschung
Karsten Auzins

Hagen Seifert
Barbara Speck

Strategische Busplanung
Kristina Grodt

Charlotte Blechner
Dr. Marcus Peter

Luise Schrader
Susanne Weis
Matthias Winkler

Vertrieb & digitale Prozesse

Leitung:
Carsten Dirselen

Produktmanagement &
Touchpoint Strategy

Joost Hillringhaus

Georgios Athanasopoulos
Judith Ribsam
Steffen Bork

Michael Volk
Matthias Zars

Prozessmanagement
Dr. Kristin Blesch
Hannah Dressler
Carsten Hiibner

John Heaven
Charlene Rohde

Swen Mager
Oliver Nowotny
Michael Piist
Tilman Tscharntke
Rimantas Yla

IT-Infrastruktur
Externer Dienstleister

Marktkommunikation

Vermarktung & CRM

Kathrin Exner

Kundenbindung & CRM
Birthe Hoffmann
Nicole Schulskis

Vermarktung
Thomas Franzen
Michaela Waliczek

Leitung:
Christian Backen

User Experience
Stefan Freiberg

Niels Evers
Heike Kramp
Anne Schiitt

Leandra Schéne

Markenimage &
-experience

Frauke Horstmann

Content/ Channel
Management
Jule Schoppmeier

Even
N.N.

tmanagement

PR/ Kooperationen
N.N.

Hamburger Verkehrsverbund GmbH

Finanzierung /
Vergabe

Leitung:
Jens Renken

Nachfrageermittiung
Janina Bartje

Nachfragedaten-
management
Oliver Kranke

Dr. Thea Kreutzburg
Oktavia Wéjcik-Osei

Fahrgasterhebung
Evelyn Fachet
Lars Meinecke
Verkehrserhebende

Vergabe &
Verkehrsvertrage

Steffen Pelz
Norbert Behnke
Jens Kraft

Beyza Oruc
Andreas Trostmann

Einnahmenaufteilung

Dr. Moritz Habermehl

Simon Fiege
Steffen Oleischeck

Sibylle Strauf®

Kaufménnischer
Bereich

Leitung:
Nicole Thiel

Personal
Nikola Domaschke

Kerstin FeRler
Martha Kermel
Olivia Zaczynska

Biiroorganisation /
Empfang

Bettina Lengning
Petra Schampera
Heidi Treser

Finanzen
Claudia Pichler

Controlling / Einkauf
Stefan Mironjuk

Rechnungswesen
Mireme Bunjaku
Christina Kenke

Anita Pielmann

Auszubildender
Cedric Miinchow
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